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1. Protokollieren

1.1 Protokollauswertung

—_—
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Um mit dem Protokoll und dessen Auswertungen Uberhaupt arbeiten zu konnen, muss im
Setup unter dem Reiter ,Zimmerplan” der Haken bei ,Protokollieren” gesetzt werden.

(¥) Setup - CLI_DEM.INI
Datei 2
| R
Standardformulare
Stammdaten
Allgemein
( & Protokolieren )
[[Jgastrodat Heute automatisch starten
Farbkontrast ethohen
[ Abstand zwischen Teminen (horizontal)
[A Abstand zwischen Teminen (vertikal)
[ Drag & Drop
[ Sicherheitsabfrage bei Drag & Drop
[ Kalenderwochen nach DIN-Nom
[ Speziaffarben anwenden

Zimmerplan

Setup - Zimmerplan

Musterblocke
Gastekartei

[ Hotkeys deaktivieren

[ Zukunfts-Checkin edaubt

[] Standardfarbe bei Checkin

[] Standardfarbe bei CheckOut

[[] Reset Checkin verhindem

[ Plichtfelder erst nach Checkin

[ Private Standard-Felderin Termin anzeigen
[[] Zmmer-Sauber-Meldung

[ Kontingente komigieren

Dateipfade
Q Verschlisselung

= X

—= gastrodat

Datenservice Schnittstellen
Faktura Steuersatze
[ Spentemine eingeschrankt offnen

[Mimaginare Zimmer anzeigen (F6..F9)
[ Wamung bei bereits gedffnetem Temin
[[] Wamung bei Uber-/Unterbelegung

[J Angebotsgruppen als Gruppe &ffnen
[1Gruppe mit Bus-Symbol

[ Stomo-Grund erfragen

DarUber hinaus muss die Benutzerverwaltung eingerichtet werden. Das heil’t, in der -
linken Leiste mit dem Button ,gastrodat Benutzerverwaltung” 6ffnen. i\\' )

@) Benutzerverwaltung - CLI_DEM.INI

Datei Bearbeiten Einstellungen Ansicht

[ o M %y

- X

Protokolle  ?

—== gastrodat

Schaltflache: ,gastrodat Benutzerverwaltung”

Angemeldet: I DEMO
Benutzemame: DEMO

REZ

Benutzercode: | 1073741823

Benutzerverwaltung
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2. Benutzerverwaltung

) Benutzerverwaltung - CLI_DEMLINI - x

Datei Bearbeiten  Einstellungen  Ansicht Protokolle 7 Unter dem Menupunkt "ElnStellungen" muss dle
JO [ Benenvensaitong skivier st ,Benutzerverwaltung aktiviert” und das ,Protokoll nur bei
Suotokolnur bl Che Berechigung ncsigen ). Chef-Berechtigung anzeigen” angeklickt werden. Somit
rewertungen nur bei -Berechtigun: . .
- — kann das Protokoll nur mit Chefpasswort eingesehen
[ Automatische Benutzerabmeldung »L
o werden.

Uber ,Automatische Benutzerabmeldung” kann man
einstellen, dass das Programm nach einer bestimmten Zeit
eine neue Anmeldung fordert.

Benutzercods: | 536802543

Standardansicht...
Textverarbetung

Benutzednformationen

Benutzerverwaltung aktivieren

Mit ,Neuer Benutzer.." werden die bendtigten Benutzer angelegt. Mit der rechten Maustaste
und Klick man auf ,Zugriffsrecht andern..., um dem Benutzer individuelle Benutzerrechte
zuweisen. Gleichzeitig sollte jeder Nutzer mit einem Passwort arbeiten. Hierflr klickt man auf
,Passwort andern...” an und springt mit der Tabulatortaste ins ndachste Feld und gibt dort das
Passwort zweimal ein. Ubrigens: die Gro/Kleinschreibung spielt hier keine Rolle.

4§ Benutzerverwaltung - CLI_DEM.INI — *

Datei  Bearbeiten Einstellungen Ansicht Protokolle 7

Py —== gastrodat

Angemeldet: | DEMO
Benutzemame: DEMO

REZ M| Neuer Benutzer..,

‘_’| Benutzer [6schen
-

[ Zugriffsrecht andern... ]

[ Passwort Endem‘.‘. ]

Foto zuordnen...

Textblock bearbeiten

Berutzercode: | 1073741823

Standardansicht...
Textverarbeitung

Benutzerinformationen...

Benutzerverwaltung
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Zugriffsrechte - REZ

[ 1 - Zmmemlan

(12 - Gastekartei

[ 3 - Temineintrag

[ 4 - Teminanderung

[[]5 - Temin I6schen/stomieren
[16 - Leistung aufbuchen

[ 7 - Leistung I6schen

[ 8 - Rechnung schreiben
[J9 - Rechnung stomieren

[] 10 - Rech.-Nr. andem

Benutzercode:

Zugriffsrechte

536802543 \

M11-
OJ12-
13-
M14-
M15-
M1e-
17-
M1s-
M19-
M20-

aufgeb. Leistung andem
Zahlungsart andem
Einstellung Zimmerplan
Einstellung Zimmer
Einstellung Saisonzeiten
Einstellung Leistungen
Briefe loschen
Briefschablone andem
Intemet-Buchung
Freimeldung FW

Alle setzen ‘

| AMleloschen |

Ma21
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X

- Statistik Gastedaten
M22-
Ma23-
[(M24-
Mas-
M26-
M27-
M28-
Ma2s-
OJ30-

Statistik Zimmerdaten
Statistik Faktura
Statistik Sonstige
Statistik rickwirkend
Debitorenverwaltung
Kassenbuch
Ressourcenverwaltung
Telefonkontrolle
Benutzerverwaltung

| oK || Asbruch

WICHTIG: Sobald hier ,OK" gedriickt wurde, muss als nachster Schritt die Speicherdiskette
geklickt werden, da sonst die Anderungen wieder verloren gehen.

Nicht mehr bendtigte Nutzer einfach mittels
,Benutzer 10schen” entfernen.

Benutzercode: | 519984367 cer

Benutzerverwaltung

Standardansicht...

Textverarbeitung...
Benutzerinformationen...
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3. Anlegen von Signaturen

3.1 Fur Schablonen

Fur jeden Nutzer kann eine Korrespondenz-Signatur angelegt werden.

Mit rechter Maustaste auf den gewinschten ,Nutzer” - , Textblock bearbeiten” - Sprache
,Standard” ODER die gewlnschte Sprache anklicken. Nun 6ffnet sich das Fenster ,Block
editieren”. Hier den Eintrag tatigen bzw. die Unterschrift als verknupfte Grafik einfigen.

#) Benutzerverwaltung - CLI_DEM.INI st -4

Datei Bearbeiten Einstellungen Ansicht Protokolle F

e == gastrodat

Angemeldet: | DEMD
Benutzemame: DEMO

™| Neuer Benutzer...

REZ |

A |
‘_’l Benutzer laschen

Zugriffsrecht dndern...

Passwort dndern...

Foto zuerdnen...

[ Textblock bearbeiten ] Standard...

e |™. Deytsch..
Benutzercode: | 1073741823 |28 Englisch...
| @l Franzasisch...
LA ltalienisch...
Standardansicht ... | F 3
|wmml Holléndisch...
Textverarbeitung... :
s telebrief muster...
Benutzennformationen... COmpany..
Signaturblock 6ffnen
#7 Blocke editieren
Datei Bearbeiten FEinfugen Ansicht Format Tebelle Setup ?
K U : P 1@ 4 == | Add
1 2 i3, 14 i, (H 17, 18, 2, 10 " 112 3 14 115 118 17 118, e 120 121 2 123 124 125 28 127 128 128 12 31 122 132 14 125 128 |
Blockname: Speichem auch als HTML [Jim Intemet verfiigbar

Mit freundlichen GriiBen

Signatur als Verknipfung einfigent)

Max Mustermann

Signaturblock bearbeiten

Die Unterschrift einscannen oder fotografieren und als jpg-Datei im oben ersichtlichen Pfad
abspeichern. Sollte die Signatur im ,Standard” nicht gentgen, kann pro Briefsprache eine
eigene Signatur angelegt werden.
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3.2 Fur OSP (DigitalesAngebot etc.)

Zusatzlich kann fur jeden Nutzer eine digitale Signatur mit Foto, welches Uber den User-Block
in der OSP in die dortige Korrespondenz eingeflgt werden kann, erstellt werden.

W E t | ) Benutzerverwaltung - CLI_DEM.INI & X
Datei  Bearbei Ei Ansicht P 2 Datei  Bearbeiten Einstellungen Ansicht Protokolle 7
P == gastrodat Y —= gastrodat
Angemeldet: | DEMO Angemeldel: | DEMO
Benutzemame: DEMO Benutzemame: DEMO
g ——
TOM REZ | ™ Meuer Benutzer...
ﬂ Benutzer laschen
Benutzerinformationen X H s
Zugriffsrecht andern...
Benutzemame: |REZ St
Passwort andemn...
Name: |Rezeption| i
o= Mol
Textblock bearbeiten 3
Benutzercode: | 1073741823
Benutzercode: | 536802543 :
Standardansicht..
Standardansicht...
Textverarbeitung...
Textverarbeitung...
Benutzerinformationen
Benutzerinformation Foto zuordnen

Das Format bzw. die Grolie des Fotos spielt eine untergeordnete Rolle, da es automatisch
runterskaliert wird. Man sollte beachten, dass das Portrat zentriert ist und idealerweise im
Hochformat aufgenommen wurde (mind. 72dpi). Einfligen kann man es iber einen beliebigen
Windows-Explorer-Pfad.

Nachdem im OSP das Modul ,User-Block” eingefligt
wurde, wird die Benutzerinformationen entsprechend
angezeigt.

MIT FREUNDLICHEN GRUSSEN

User-Block
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4. Benutzerwechsel

Wenn sich mehrere Benutzer beim Arbeiten abwechseln, ist es wichtig, dass sich der Benutzer
abmeldet und der neue Benutzer wieder anmeldet. Hierfur klickt man auf den Button
,Benutzerwechsel” in der Symbolleiste.

2] —= gastrodat

> o

Benutzerwechsel

Es offnet sich zum Ab- und Anmelden das Fenster ,Benutzeranmeldung”.

Benutzeranmeldung

Hotelmanagement fur Windows
_ (c) 1993 - 2023
Abbruch
gastrodat Gmb.H.
HOTELSOFTWARE
A-5082 Grodig, Friedensstrale 8

Tel.: 0(043) 6246 73873 -0
Passwort andem...

Benutzeranmeldung

5. Auswertung

Unter dem Button ,Protokolle” kdnnen nun die verschiedensten Filter fur die
Protokollauswertungen gesetzt und Auswertungen ausgedruckt werden.

4 Benutzerverwaltung - CLI_DEM.INI = X
Datei Bearbeiten Einstellungen Angicht  Protokolle 2
E ) Ry . Aktiver Benutzer...
Alle Benutzer..
pngemett: [0 StomeprotokolL.

. Stornoprotakoll detailiett.

{ DI
RE|  Protokoll mit Filter...
d

Protokolle lsschen...

Zahlungseingange pro Benutz

Rechnungen pro Benutzer...

Benutzercode: | 1073741823

Standardansicht..
Textverarbsitung

Benutzerinformationen...

Protokoll mit Filter
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Die Filter konnen sowohl Uber einen bestimmten Zeitraum gelegt als auch Uber bestimmte
Benutzer und verschiedene Aktionen gesetzt werden.

Filter
Benutzemame: | Alle Benutzer ™
Protokoll-Fiter Stomo-Fitter
Stomos Reservierungen
Buchen von Reservieungen Leistungen
Buchen von Leistungen Rechnungen

Rechnungslegung
[ Anderung von Reservierungen
.fxnderung von Leistungen

[ Anderung von Rechnungen

[»] Sonstiges
e e

Protokoll Filter

Notizen

bed
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Nachdruck, Weitergabe oder Vervielfaltigung — auch auszugsweise — ist ohne vorherige

Genehmigung der gastrodat GmbH nicht gestattet!
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